
 
 

 (راهبردیمديريت  و  بازرگانی مديريت)مديريت مباحث  نام دروس رديف

 انگليسیزبان  1

هزا   ها، قیدها، مصدر و تطابق، حروف اضافه و ربط، گزاار  ضمایر، افعال، صفت اسم، حرف تعریف،گرامر: 
 ها  وصفی  قید  و گاار 

 كل فصل مطالعه شود. واژگان:

 )كل فصل مطالعه شود(. درك مطلب

 داد تحصيلیاستع 2

هزا، تزواـ ز     ها  كمی از مباحث )درصزد ز سسزبت و تساسز  ز معمو زه        حل مسئله و مقایسه كميتی:

هزا  ببزر  ز     ها ز معمو ه ا داد ز ا داد زوج و فرد ز مقایسه ا داد و  بارات ز اتحادها و  بارت    رادیكال

سظریزه  تصا د ز لگاریتم ز آمزار ز     ها و سامعادلات ز معادلات و دستگا  معادلات ز تعیین  لامت ز سامساو   

   آسالیا تركیبی و احتمال(.ا داد ز 

ها  سقد ارتباط  لزی  ها  مسطقی ز اسواع استدلال ز رابطه  لت و معلولی ز روش)گاار  استدلال منطقی:

 ز تضعیف استدلال(

 تحلیلی )كل فصل مطالعه شود(.

 درك مطل  )كل فصل مطالعه شود(.

 سطح كارشناسی شامل: دروس تخصصی درمجموعه 

 و كاربرد آن در مديريت آمار 3

ـ  آماري هايهاي استيونر( ـ دادهگيري صفات )مقياسهاي اندازه)مفاهيم اوليه ـ انواع مقياس آمار توصيفي

ر توصيفي( ـ نكات ها )آماـ مطالعه توصيفي داده مراحل يك پژوهش علمي در آمار ـ مفهوم و كاربرد نماد

هاي پراكندگي ـ ها به يك يا چند عدد به نام شاخص يا آماره ـ شاخصمربوط به جدول ـ خلاصه كردن داده

هاي نسبي پراكندگي ـ رسم گذاري براي محاسبه ميانگين و واريانس ـ شاخصروش كوتاه يا روش كد

)آناليز تركيبي ـ  تئوري احتمال ها( ـادهنمودارهاي گوناگون )نمايش هندسي مشاهدات( ـ تحليل اكتشافي د

جايگشت )تبديل( ـ احتمـال ـ مدل احتمال بر روي فضاي نمونه گسسته متناهي ـ مدل احتمال يكنواخت )احتمال 

پذير ـ چند قضيه احتمال ـ احتمال شرطي ـ قانون كلاسيك( ـ مدل احتمال بر روي فضاي نمونه نامتناهي شمارش

)مفهوم متغير تصادفي ـ متغيرهاي تصادفي گسسته و پيوسته ـ تابع متغيرهاي تصادفي  ز(احتمال كل و قضيه بي

توزيع )تجمعي( ـ متغيرهاي تصادفي پيوسته ـ تابع توزيع متغير تصادفي پيوسته ـ طرز محاسبه ميانه ـ توزيع 

ت دو متغير تصادفي هاي شرطي متغيرهاي تصادفي توأم گسسته ـ توزيع احتمالااحتمالات دو متغيره ـ توزيع

« معيار ارزش پولي مورد انتظار»گيري در شرايط ريسك پيوسته ـ تابع چگالي شرطي ـ اميد رياضي ـ معيار تصميم

هايي از متغيرهاي ـ كوواريانس ـ ضريب همبستگي خطي ـ اميد رياضي شرطي ـ تابع مولد گشتاور ـ توزيع تابع

اي ـ اي( ـ توزيع دو جملهت گسسته ـ توزيع برنولي )دونقطه)توزيع يكنواخ هاي آماريتوزيع تصادفي( ـ

اي ـ توزيع فوق هندسي ـ تقريب توزيع اي ـ توزيع چندجملهحالت خاصي از نمايش تابع احتمال توزيع دو جمله

اي ـ توزيع پواسون ـ تقريب توزيع دو جمله اي بوسيله توزيع پواسون ـ فوق هندسي به وسيله توزيع دو جمله

هاي پيوسته ـ توزيع گاما ـ توزيع نمايي ـ توزيع مربع اي منفي )پاسكال( ـ توزيع هندسي ـ توزيعزيع دو جملهتو

 ـ توزيع كوشي( Fـ توزيع  tهاي ديگر بوسيله توزيع نرمال ـ توزيع كاي )كاي دو ( ـ توزيع نرمال ـ تقريب توزيع

 مبانی سازمان و مديريت 4

مان و نياز به مديريت ـ تعريف مديريت ـ خرده سيستم )سازمفاهيم بنيادی مديريت 

بندی مديران ـ انواع مديران در ارزشی ـ مديريت به منزله علم، هنر و حرفه ـ طبقه

سطوح -فلسفه وجودی سازمان هاـ نوع شناسی سازمان ها -سازمان ـ سازمان چيست؟

گی های مهارت ها و شايست -ارتباط سطوح مديريت با وظايف مديريت-مديريت

ـ 3ـ رويكرد سيستمی  2ـ رويكرد نيل به هدف 1اهميت اثر بخشی سازمانی   -مديريت

های رقابتی ـ محيط سازمانی ـ محيط طبيعی ـ رويكرد ارزش4رويكرد عوامل استراتژيك 

های های هوشمند يا سيستمها در آينده ـ نظامهای يادگيرنده ـ سازمانـ سازمان

های ارزشی متفاوت ـ مشكلات و رد و سازمان از ديدگاههای فمتخصص ـ تلفيق هدف

 1آزمون 



های پست مدرنيسم در تنگناهای نظام اداری جهان سوم ـ مديريت دانش ـ ديدگاه

)سير تحول علم مديريت )مكتب كلاسيك، مكتب  نگاهی به نظريات مديريت مديريت( ـ

ضايی، نظريه رفتاری، مكتب كمی يا علم مديريت، مكتب سيستم ها، مكتب مديريت اقت

ها )از گانه نگريستن به سازمانهای مختلف دهروش -های جديد سازمان و مديريت(

گيری يابی ـ تصميمگيری ـ فراگرد مساله)تعريف تصميم گيریتصميم ديدگاه رابينز( ــ

 ريزیبرنامه گيری ـخلاقيت و نوآوری در تصميم -)انواع انديشيدن(خلاقيت  -فردی(

، فرايند، اصول، موانع برنامه ريزی( انواع برنامه ريزی)استراتژيك، )ضرورت ، اهداف

انواع نگرش ها به برنامه ريزی)نگرش های سنتی، برنامه ريزی برای  -تاكتيكی و عملياتی(

محيط متلاطم، نگرش عملكرد ممتاز به برنامه ريزی، نقشه استراتژی(، ابزارهای برنامه 

ريزی ظهور مديريت استراتژيك ـ فراگرد برنامهع( )ريزی استراتژيك )جامريزی، برنامه

های مكاتب فكری تفكر استراتژيك و نوع شناسیراهبردی ـ مديريت محيط(، 

نظريات محتوايی ـ   -گذاریها ـ هدفها و هدف)انگيزهانگيزش و رفتار  -استراتژی

خصيت ـ )شنگرش و شخصيت  ( ـمحيط كار و انگيزش يا فراگردی ـ های فرايندینظريه

 -گيری نگرش(گيری شخصيت ـ نگرش يا طرز تلقی ـ شكلهای شخصيت ـ شكلنظريه

ـ اثربخشی در مديريت و رهبری(  های رهبری و مديريتنقش رهبری ـ رهيافترهبری )

های بهبود ارتباطات )تنش زدايی در مديريت( ـ گوش شنوا، زير بنای )روشـ ارتباطات 

 لوه مرجح(های جمهارت ارتباطی ـ سيستم

 

5 
اصول و مبانی مديريت از ديدگاه 

 اسلام

 ابعاد رويكرد ،رويكرد سطوح تأثير ،رويكرد ابعاد جامعه) چرایی و ضرورت مدیریت اسلامی

، رويكرد مبتنی بر فلسفه محور منبع رويكرد ، رويكرد نقش محور،رويكرد محتوايی ،تأثير

 رويكرد) ی و مباسی مدیریت اسلامیچیست -(رويكرد ايدئولوژيك ،حكومتی رويكرد بعثت،

ايدئولوژيك، رويكرد تركيبی، رويكرد فرهنگی، رويكرد تطبيقی، رويكرد  مكتبی، رويكرد

تقييدی، رويكرد فلسفی، رويكرد كلامی، ماهيت علم مديريت به عنوان علم نافع، تبيين 

 اطبانداری، نوع شناسی مخم و استنباط در اسلام، ابعاد دينماهيت دين، منابع فه

سطوح  رابطه علم و دين، مفهوم مديريت اسلامی، نسبت به قلمرو دين، دين،ديدگاه ها

گيری های علم مديريت اسلامی، فرآيند شكل، ويژگیمديريت در رويكرد مديريت اسلامی

علم مديريت اسلامی، فرآيند تدوين مديريت اسلامی مبتنی بر نگرش سيستمی، ويژگی 

مفروضات بسیادین و  -(اه اسلام، رويكردهای مديريت اسلامیرهبران و مديران از ديدگ

، مفروضات عمده در هستی شناسی)عناصر كسب معرفت،  چگوسگی مدیریت اسلامی

از ديدگاه  روش های معرفت شناسی ، روش شناسی،نظريه های شناختشناخت شناسی، 

ن شناسی، ، مدل سطوح شناخت، انسادر حوزه مديريت اسلامی ابزارهای شناخت، كشفی

، فلسفه وجودی سازمان از ديدگاه اسلام) سازماـ شساسی از دیدگا  اسلام -ارزش شناسی(

سازمان ، سازمان توحيدی، سازمان اسوه، سازمان دادگر، ماهيت سازمان از ديدگاه اسلام

عناصر سازمان از های اسلامی،  نوع شناسی سازمان، ابزاری برای تحقق حيات طيبه

مباسی برسامه ریا  در مدیریت  -(های سازمان در اسلامداف و سياستاه، ديدگاه اسلام

 نوع و تعاريفريزی از رويكرد اسلام، اصول برنامه ريزی، ضرورت و اهميت برنامه) اسلامی

 ( اسلامی مديريت در ها شناسی برنامه

 مراحل ،اسلام ديدگاه از گيری تصميم مبانی) گيری در مديريت اسلامیمبانی تصميم

مبنای گيری برتصميم ،مبنای مصلحتگيری برتصميم، گيریلوازم تصميم، گيریميمتص

  (لكتو



  

  

 
 

 شامل: ارشد دروس تخصصی در سطح كارشناسی

6 
 بازار تيريو مد یابيبازار

 پيشرفته

فكزر  و فلسزفه هزا     چزارچو   ، مفهوم شساسزی و تاریچهزه بزازار و بازاریزابی    ) معرفی بازاريابی

برنامه ريزی استراتژيك بازاريابی ، ابعاد گوساگوـ ماركتیسگ( بقه بسد  اسواع بازاریابیط، بازاریابی
ه ریا  استراتژیک بازاریابی و برسام، مفهوم شساسی برسامه ریا  استراتژیک و بایگا  بازاریابی در آـ)
مزه ریزا    فرآیسزد برسا ، رویكردها  برسامه ریزا  اسزتراتژیک بازاریزابی   ، راستایی  مود  و افقیهم

تحقيقات بازاريابی و سيستم های ( ریا  از مسظر اسلامسكات مهم در برسامه، استراتژیک بازاریابی

مفهوم شساسی تحقیقات بازاریابی و ، مسابع و اباار شساخت در بازاریابی اسلامی) بازاريابی اطلاعاتی

 ات لاسقش اط ،دیدگا  اسلام مواسع پژوهش از، فرآیسد تحقیقات بازاریابی، سیستم اطلا ات بازاریابی

فرآیسزد  )رفتار مصرف كننده در بازار خـرده فروشـی  بازاریابی، كاربردها  تحقیقات بازاریابی(، 

، اسواع حل مسزئله   وامل موثر بر رفتار مصرف كسسد ، رفتار مصرف كسسد  در بازارها  خرد  فروشی

مفهوم شساسزی   ،ت آـ با بازار مصرفیاسواع بازارها  سازماسی و تفاو) رفتار خريد سازمانیخرید(، 
 ، وامل موثر بر رفتزار خریزد سزازماسی   ، ابعاد رفتار خرید سازماسی، رفتار خرید سازماسی و فرآیسد آـ

سقش دولت در  و هوش رقابتی، فرآیسد مدیریت رقابت) مدیریت رقابت( اشكال بدید خرید سازماسی
 محزیط بازاریزابی، اسزتراتژ  هزا  رقزابتی،      ، تعایزه و تحلیزل  مدیریت رقابت در بازارها  اسزلامی 

 ،بزازارگایسی  )بچش بسزد  بزازار،   يابیبندی بازار، بازارگزينی و جايگاهبخش(، ها  رقابتیروش

، معیارها  تقسیم بازار، روش ها و متغیرها  تقسیم بازار، استراتژ  ها  مچتلف استچا  یابیبایگا 
 بازاریابی( بازر هدف،  وامل موثر در استچا  استراتژ 

)تچمین اسداز  و سهم بازار، تچمین سیازها  كل بازار، تچمین فروش حقیقیو پيش بينی فروش 

  سهم بازار، روش ها  پیش بیسی فروش، مسائل مربوط به پیش بیسی(

 مديريت استراتژيك پيشرفته 7

رویکرد ،سنتی رویکرد،تعریف و مفهوم استراتژیمفاهیم کلی و فرایند مدیریت استراتژیک)،مقدمه،

های ، ویژگیسطوح مختلف استراتژی، ابعاد تصمیمات استراتژیک،گیری استراتژیک نوین تصمیم

تصمیمات مدیریت استراتژیک،روش های تشخیص استراتژی، استراتژی گروه و استراتژی کسب و 

ری گیهای تصمیمدام(،5pکار،تناسب استراتژیک،تعاریف استراتژی از دیدگاه هنری مینزبرگ )

مکاتب دهگانه ی مدیریت ،دام های استراتژیک،دون کیشوت،واترلو،رویاپردازانه( استراتژیک

مکتب برنامه ،مکتب طراحی،مکاتب تجویزی،طراحی در برابر پدیدار شونده،مقدمه،استراتژیک

مکتب ،مکتب قدرت ،مکتب یادگیری،مکتب شناختی،مکاتب توصیفی،مکتب  موقعیت یابی،ریزی

مکتب کارآفرینی( رسالت، آرمان، اهداف، چشم انداز و ،مکتب ترکیب بندی،طیمکتب محی،فرهنگی

سند یا ،اندازسطوح چشم،اندازها و مختصات چشمویژگی،اندازمفهوم چشم،اندازچشم،مقدمه،ذینفعان

های ارزیابی بیانیه شاخص،اندازهای سند چشمویژگی،(vision statementانداز )بیانیه چشم

سند ،چشم انداز آرمانی )کتاب ساختن برای ماندن(،اندازل عدم دستیابی به چشمدلای،اندازچشم

دلایل نیاز به ،های مأموریت و رسالتویژگی،(missionمأموریت / رسالت / فلسفه وجودی )

دهنده اجزای تشکیل،های بیانیه مأموریتویژگی،(mission statementبیانیه مأموریت )،مأموریت

،دیدگاه ارزش ها و مسئولیت اجتماعی شرکتی،انداز با مأموریت سازمانچشم مقایسه،سند مأموریت

های رایج در مورد مسئولیت اجتماعی ،حاکمیت شرکتی و تئوری نمایندگی،سهامداران و ذینفعان( 

بینی محیطی،ماهیت مزیت رقابتی ،کنکاش محیطی،نظارت محیطی،پیشتحلیل محیط بیرونی

،دسته بندی مایلز و پنج نیروی رقابتی پورتر،شارکتیمدل م،ماتریس صنعت،محیط کلان،

،ساختار بازار و درجه رقابت( تحلیل محیط درونی)،استراتژی بازار بینی استراتژیکنزدیکاسنو،

محور،استراتژی منبع محور،تعیین مزیت رقابتی توسط منابع سازمان،منابع ایجاد مزیت 

مشتری،پاسخگویی نسبت به مشتری،منابع، رقابتی،کارایی،کیفیت ،نوآوری،پاسخگویی نسبت به 

قابلیت ها، شایستگی محوری ،ایجاد شایستگی محوری،چهار معیار شایستگی محوری،تجزیه و 



تحلیل زنجیره ی ارزش،برون سپاری)مفاهیم(،پایداری و ماندگاری مزیت رقابتی ،موانع تقلید،تقلید 

علل شکست سازمان ها،جبر سازمانی،تعهد از منابع،تقلید از قابلیت ها،قابلیت رقبا،پویایی صنعت،

طراحی استراتژی  تکنیک هایای )استراتژیک قبلی،معمای ایکاروس، استراتژی در سطح وظیفه

،ماتریس محصول/بازار،ماتریس رشد آنسوف،استراتژی های ژنریک 5Pو مدل  5C)مدل وظیفه ای

رزش و اهداف سطح وظیفه ای، مایکل پورتر ،مدل دلتا،مدل ماتریس استراتژی های مالی(زنجیره ا

 دستیابی به برتری در کارایی، کیفیت و نوآوری، استراتژی های پرمخاطره.

 های جامع كليه مباحث گنجانده خواهد شد.در آزمون

 



 

 

 (راهبردی مديريت و بازرگانی مديريت)مديريت مباحث  نام دروس رديف

 زبان انگليسی 1

ا ، سزاختار  قول و گاارش، وبو  سببی،  بارات مقایسهها  اسمی، سقل وبو  وصفی، گاار : گرامر
 بمله و سكات تكمیلی

 كل فصل مطالعه شود. واژگان:

 .كل فصل مطالعه شود درك مطلب:

 استعداد تحصيلی 2

-زاویزه  -حركزت بزر رو  دایزر    -ها  كمی از مباحزث )مسزافت و سزر ت   : حل مسئله و مقایسهكميتی

سوالات هوش و خلاقیت  -سا ت-هسدسه اشكال فضایی-محیط و مساحت-تالس و تشابه-اشكال-هسدسه

   مسائل متفرقه(. -

 ـ-تعیین موضوع متن -گیر  از متن: )تقویت استدلال، ستیعهاستدلال منطقی -تدلالاسز -مفروض پسهزا

 ها  مشابه به هم

 )كل فصل مطالعه شود(. تحليلی

 : كل فصل مطالعه شود.درك مطلب

 دروس تخصصی در سطح كارشناسی شامل:

 آمار و كاربرد آن در مديريت 3

ا  ز قضیه حد ها  سموسهگیر  ز توزیعها  سموسه)روشگيری های نمونهگيری و توزيعنمونه

ا  شف ز توزیع سموسهبیشف ز سوع دوم سامساو  چیبیمساو  چیمركا  ز سابرابر  ماركوف ز سا

ها  ا  سسبت واریاسسا  واریاسس ز توزیع سموسهاختلاف یا معموع میاسگین دو سموسه ز توزیع سموسه

نظريه  ا  تفاضل یا معموع سسبت دو سموسه( زا  سسبت سموسه ز توزیع سموسها  ز توزیع سموسهسموسه

ا  گرها ز برآورد فاصلها  با روش حداكثر درست سمایی ز خواص برآورددگرها  سقطه)برآوربرآورد 

ا  ز فاصله اطمیساـ یا برآورد فاصله ا  برا  میاسگین بامعهز فاصله اطمیساـ یا برآورد فاصله

برا  تفاضل یا معموع میاسگین دو بامعه 1 ا  برا  ز فاصله اطمیساـ یا برآورد فاصله 2

ز فاصله اطمیساـ برا  سسبت واریاسس دو بامعه2واریاسس بامعه 2 2
2 ز فاصله اطمیساـ برا  1

Pز فاصله اطمیساـ برا  معموع یا تفاضل سسبت دوبامعه (p)سسبت بامعه  P1 ز برآورد تعداد  2

ها  فرض آمار  رو  )مفاهیم اولیه ز خطاها  آزموـ ز اسواع آزموـآزمون فرض  سموسه(

ها و فواصل اطمیساـ ز آزموـ سیكویی برازش ز پارامترها  بامعه ز رابطه بین آزموـ فرض

احتمال  طرز محاسبه زلیل واریاسس( ساد  ز آزموـ استقلال ز آسالیا واریاسس )تح 2آزموـ

با داشتن ساحیه بحراسی ز تعیین  و خطا  سوع دوم بدوـ داشتن ساحیه بحراسی ز طرز محاسبه

بیسی كسسد  دو متغیر  ز پیش)بهترین تابع  رگرسيون و همبستگی اسداز  سموسه در آزموـ فرض( ز

به روش حداقل مربعات خطا در مدل بدوـ  رض و فروض مدل رگرسیوـ ز برآورد پارامترها 

)از مبدأ , )    ز برآورد مدل رگرسیوـ در حالتی كه شی  خط رگرسیوـ صفر

)باشد , )   ( ز خطا  معیار برآوردSe ز استسباط در مورد ضرای  رگرسیوسی ز تحلیل )

ز رگرسیوـ دار بودـ رگرسیوـ( ز استسباط آمار  در موردمعادله رگرسیوـ )آزموـ معسی

تروپی ز تعایه و چسدگاسه ز خواص ضرای  رگرسیوسی ز معیارها  استچا  مدل رگرسیوسی ز آس

ها  ها  تشكیل مدل )فسوـ سر ها  ریاضی سر  زماسی ز روشها  زماسی ز مدلتحلیل سر 

  زماسی((

 مبانی سازمان و مديريت 4

های فرايند مبانی سازماندهی)ارتباط بين وظايف سازماندهی و برنامه ريزی، گام

ابعاد   -نی،تمركززدايی(سازماندهی،عناصر ساختار سازمانی،  انواع اختيارات سازما

ای  اقتضائات  طراحی ساختار سازمانی)محيط، استراتژی، اندازه، تكنولوژی، زمينه

 2آزمون 



بخش بندی و طراحی ساختار سازمانی)ساختار وظيفه ای، بخشی،  -فرهنگ سازمانی(

هماهنگی)رويكردهای -ماتريسی، افقی، بدون مرز، ساختارهای پيوندی و ساير ساختارها(

بستگی جريان كار در ميان واحدهای سازمانی و انواع سازوكارهای ادغام و هماهنگی،وا

مراودات ميان  ـ )حالات من ـ وضعيت بودن ایتحليل مراوده -يكپارچه سازی سازمان(

)مفهوم يادگيری ـ نظريات يادگيری  )فراگرد ادراك ـ خطاهای ادراكی( ـادراك  مردم( ـ

ـ اثربخشی گروه ـ پويايی و اثربخشی گروهی ـ  )تعاريف گروه گروه و تيم يادگيری( ـ

)تعريف تعارض ـ انواع تعارض ـ فرآيند تعارض و مذاكره  گيری گروهی ـ تيم( ـتصميم

مذاكره يا چانه زدن ـ فرآيند  تعارض ـ منابع تعارض سازمانی ـ فنون رفع تعارض ـ

به وجود  )مفهوم فرهنگ سازمانی ـ چگونه يك فرهنگ مذاكره( ـ فرهنگ سازمانی

های نسبيت ـ گریهای اخلاقی كار مديران ـ اصول اخلاقی ـ چالشآيد؟ ـ جنبهمی

تغيير و تحول فردی و نهای كنونی ـ عدالت سازمانی( ـ های اجتماعی در سازمامسئوليت

های فرآيندی ـ علل مقاومت در برابر تغيير ـ های تغيير ـ مدل)تغيير ـ سيكلسازمانی 

 های بهبود سازمانی ـ مديريت تكامل سازمانی ـ افول سازمانی( ــ روشبهبود سازمانی 

وری مديريت بهرهوری و كارآفرينی )بهره )قدرت ـ سياست ـ اختيار( ـ قدرت و سياست

 -های سازمان ـ كنترل كيفيتفرد و سازمان ـ كمال مديريت و سازمان ـ دوگانگی

اهيت مديريت منابع انسانی و تجزيه و ممحك زنی ـ كارآفرينی(،  -مديريت كيفيت جامع

)تعريف مديريت منابع انسانی ـ تاريخچه پيدايش منابع انسانی ـ تحليل و طراحی شغل 

 طراحی شغلی( ـ ـ  های تجزيه و تحليل شغلتجزيه و تحليل شغل يا كارشكافی ـ روش

 كردن فرد ريزی نيروی انسانی ـ فرآيند كارمنديابی، انتخاب و اجتماعیفرآيند برنامه

)كارمنديابی  ـ فرآيند انتخاب يا گزينش ـ فرآيند اجتماعی كردن )توجيه يا 

ارزيابی عملكرد )مراحل مختلف فرآيند آموزش( ـ  آموزش منابع انسانیپذيری( ـ جامعه

)پاداش ـ حقوق و منابع انسانی ـ سيستم پاداش، مديريت حقوق و دستمزد و انضباط 

مفاهيم تجزيه و  ايمنی و رفاه كاركنان ـ نظام روابط كار( ـ دستمزد ـ انضباط ـ سلامت،

ـ ها نظريه عمومی سيستمـ تفكر سيستمی ـ سير تحول علم مديريت ) تحليل سيستم

ـ ها براساس ميزان پيچيدگی بندی سيستمطبقهـ  علم كنترل و ارتباطات )سايبرنتيك(

 ( ـعلم كنترل و ارتباطات) علم كنترل و ارتباطات ( ـمحيط سيستمـ مبانی سيستم 

شناخت ) هاای بر تجزيه و تحليل و طراحی نظام يافته و شناخت خرده سيستممقدمه

ای بر مقدمهـ  های پوياها در محيطساز و كار تداوم حيات سازمانـ ها خرده سيستم

فنون نظام يافته ـ  شناخت بافت سازمانیـ تجزيه و تحليل و طراحی نظام يافته سيستم 

 ريزی سيستمطراحی و برنامه)ريزی سيستم طراحی و برنامه ( ـزيه و تحليل و طراحیتج

)طراحی تفصيلی طراحی تفصيلی سيستم جديد  ( ـطراحی مفهومی سيستم جديدـ 

كنترل سازمانی)فرايند كنترل و  -سيستم جديد ـ استقرار، ارزيابی و نگهداری سيستم(

ظارت در سازمان، رويكردهای كنترل و نظارت نظارت در سازمان، فلسفه های كنترل و ن

 در سازمان، استراتژی های كنترل سازمانی، كنترل در شرايط بحران(

5 
اصول و مبانی مديريت از ديدگاه 

 اسلام

 ،سبو  مدیریت ،وحیدت مدیریت ،لاماس در مدیریت مرات  سلسله و زماسیسا ساختار (سازماندهی

تمركا یا  دم  ،استچا  معاوـ شایسته ،مدیریت اختیار و قدرت ابعاد ، مدیریت فقهی، لو  مدیریت

مبانی رفتارشناسی در  (تفویض اختیار ،هماهسگی ،تمركا و  دم تمركا از دیدگا  اسلام ،تمركا

نیاز در  ها تئور  اسگیاش،مباسی رفتار سازماسی در سازماـ آخرت گرا،  (مديريت اسلامی

های اسلامی و ارتباطات آموزه ،ارتباطات ،وامل مؤثر بر انگیزشع ،هامراتب و درجات انگیزه ،انگیزش

 (، مدیریت رفتار سازمانی در سطح گروهی و سازمانیموانع ارتباط مؤثر در منابع اسلامی ،مؤثر 



 ،پیرو - رهبر ارتباطات ا رویكرده ،پیرو - رهبر ارتباطات ،سازماسی رهبر  مفهوم (رهبري

نظارت و  ارتباطات و فرهسگ سازماسی( ،اسلامی مدیریت در بر ره ها  سبک ،پیرواـ شساسیسوع

سیره رهبران  ،انواع نظارت و کنترل ،و کنترل اهمیت و ضرورت نظارت نظارت و کنترل،( كنترل

های آموزه ،گیریتصمیم ،فرایند خودکنترلی ،سازوکارهای خودکنترلی ،خودکنترلی ،دین در نظارت

باید در « تولید»،منزلت و جایگاه انسان در اسلام) نابع انسانيمديريت م (گیریاسلامی و تصمیم

مدیریت اسلامی بر  ،مدیریت اسلامی هنر هماهنگی روابط انسانی است ،انسان باشد« تعالی»خدمت 

نقش مدیر در پیکر سازمان  ،مدیر اسلامی باید از صفات رهبری نیز برخوردار باشدشور استوار است،

یزکاری با هم یاری و همکاری ی دو اصل نیکوکاری و پرهبر پایه ،ستمثل مغز در بدن انسان ا

 مدیر اسلامی فردی است آزاد از زمان و مکان( کنید،

 شامل: ارشد دروس تخصصی در سطح كارشناسی
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 بازار تيريو مد یابيبازار

 پيشرفته

و توسعه ، مدیریت آمیچته محصول مدیریت و  ساصر، مفهوم شساسی محصول)محصولات مديريت 

بسته  -، سام گذار برسامه ریا  سبد محصولات شركت محصولات بدید، مسحسی  مر محصول،

ماهیت و  ،مفهوم شساسی خدمات و اسواع آـ) مديريت خدماتضماست سامه و خدمات( -بسد 

 قيمت گذاری( آمیچته بازاریابی خدمات ،مدیریت كیفیت خدمات ،ویژگی ها  خدمات

، قیمت گذار  در اسواع مچتلف بازارها، ادراكات یسد قیمت گذار فرآ، شساسی قیمتمفهوم)

مشتریاـ رابع به قیمت و ارزش، تعایه و تحلیل رابطه بین قیمت و تقاضا، موارد خاص در قیمت 

فرآیسد  ،تاریچهه و مفهوم برسد) مديريت برندگذار ، استراتژ  قیمت گذار  برا  خدمات(، 

 ،ثبت و حفظ برسد ،طراحی هویت برسد ،ش ها و بایگا  ذهسی برسدتدوین چشم اسداز، ارز، برسدساز 

برسدساز  در بازاریابی اسلامی و سگرش به  ،رشد و توسعه برسد ،گیر  برسداسداز  ،معرفی برسد به بازار

اسواع كاسال ها   ،مفهوم شساسی توزیع و كاسال توزیع)سيستم و مديريت توزيع ( برسدها  بیگاسه

، مدیریت كاسال ها  توزیع، مدیریت توزیع  وامل موثر بر طراحی كاسال توزیع ،ماتتوزیع كالا و خد

)ماهیت و اهمیت ترفیعات و تشویقات، تعیین تركی  فعاليت های ترفيعی و تشويقی فیایكی( 

فرآیسد ) ارتباطات يكپارچه بازاريابیفعالیت ها  ترفیعی و تشویقی، آمیچته ترفیع و تشویق(، 

مفهوم شساسی بازار ایسترستی و ) بازاريابی اينترنتی(، تباطات یكپارچه بازاریابیبرسامه ریا  ار

 (مدل ها  بازاریابی ایسترستی ،رفتار مصرف كسسد  ایسترستی ،آمیچته بازاریابی ایسترستی ،تاریچهه آـ

ریابی بازا، بازاریابی سیاسی، بازاریابی سبا، بازاریابی ابتما ی) مروری بر مباحث نوين بازاريابی

یابی زاربا ،بازاریابی مبلغاـ ،بازاریابی رساسه ها  ابتما ی ،بازاریابی  صبی، بازاریابی حسی ،شچصی

)مشكلات بازاریابی بهاسی،  المللیبين بازاريابی( بازاریابی مبتسی بر اباز  ،مبتسی بر پایگا  داد 

 بازاریابی بین المللی( اهمیت بازارها  بهاسی، استراتژ  همگتسی یا ویژ ، تصمیمات  مد  در
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)مدل برنامه ریزی  اباارها  استراتژیک در سطح واحد تعار استراتژی در سطح واحد تجاری: 

ارزیابی عوامل داخلی، ارزیابی عوامل  خارجی، ماتریس برنامه  ،تحلیل شکاف دیاگرام اهم، روش

، swot(، ماتریس IEM) وامل داخلی و خارجی(، ماتریس تحلیل عCPM) مقایسه ای رقابت

استراتژی های سطح واحد  ، مدل فریمن یا ذینفعان(،QSPMبرنامه ریزی استراتژیک کمی  ماتریس

مدل چرخه عمر، ماتریس های سبد ) تكنيك های فرموله كردن استراتژیتجاری، 

(، ماتریس BCG) وستون)پورتفولیو(، استراتژی سرپرستی، ماتریس گروه مشاوران ب گذاریسرمایه

ای استراتژی های اصلی، انتخاب استراتژی اصلی، مدل خوشه (، ماتریسGE) جنرال الکتریک

ملاحظات رفتاری موثر بر انتخاب استراتژی، رویکرد اقتضایی به انتخاب استراتژی، مدل تجزیه و 

 هاذاریستگ، مدل ماتریس تعیین جهت سیا(ADLقدرت یا روش ) –تحلیل هوفر، ماتریس قدمت 

(DPM)، مدل ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیک (SPACE مدل های ترکیبی برنامه ریزی ،)



 استراتژيک روش هاي توسعهمدل کارت امتیازی متوازن(  مدل ترکیبی فیلیپس، استراتژیک،

اعطای  ،روش های توسعه برون سازمان ،)مفاهیم( کوچک سازی ،تجدید ساختار ،تملیک ،ادغام)

 ،سطوح مختلف استراتژی های جهانی ،جوینت ونچر ،پیمان های استراتژیک ،فرانچایز ،متیازحق ا

برنامه ريزي راهبردي با رويکرد نوآوری و کارآفرینی(،  ،مخاطرات و ریسک های بین المللی

)معنا و مفهوم سناریو، تاریخچه برنامه ریزی سناریو، تفاوت سناریو با برنامه ریزی کلاسیک،  سناريو

نهادي كردن استراتژي؛ ساختار، رهبري، فرهنگ  و  نویسی(،های سناریومکاتب و روش 

رهبری  پیاده سازی استراتژی، انواع ساختار سازمانی، ساختار سازمانی و استراتژی، ،قدرت

 تغییر و اجرای استراتژی، استراتژی و فرهنگ، رابطه فرهنگ سازمانی، تفکر استراتژیک، استراتژیک،

كنترل  تعارض( قدرت و منابع آن، سیاست های سازمانی، ،اهنگی و هزینه های اداریتفکیک، هم

کنترل  ،کنترل فرضیات ،از منظر پیرس و رابینسون تعیین کنترل های استراتژیک) استراتژيک

 ،بندینظام های بودجه ،نظام های کنترل عملیاتی ،کنترل آگاهی های ویژه ،نظارت استراتژیک ،اجرا

انواع سیستم های  ،هزینه های اداری و سیستم کنترل ،عوامل کلیدی موفقیت ،یجداول زمان

 نظام های پاداش: ایجاد انگیزه برای اجرا و کنترل( ،استفاده از نظام های کنترل عملیات ،کنترل

 

 های جامع كليه مباحث گنجانده خواهد شد.*در آزمون
 



 زبان انگلیسی:

 .زبان انگلیسی عمومی دکتری، انتشارات مدرسان شریف -1

 استعداد تحصیلی:

 .، انتشارات مدرسان شریفها به جز فنی و مهندسی(استعداد تحصیلی )ویژه تمام گروه -1

 :كارشناسي سطح در دروس مجموعه

 :مدیریت در آن كاربرد و آمار

 شريف مدرسان ـ كتاب1

 ـ آمار و كاربرد آن در مديريت، دكتر عادل آذر و منصور مومني و سعيد جعفري 2

 

 مدیریت: و سازمان مباني

 شريف مدرسان ـ كتاب1

 .راه دان، انتشارات سيدمحمدمقيمي ،مباني سازمان و مديريت -2

 ـ مباني سازمان و اصول مديريت، علي رضائيان، تهران، انتشارات سمت3

 سيدمهدي الوانيـ مديريت عمومي، 4

 ـ منابع انساني،  اسفنديار سعادت 5

 ها، علي رضائيانـ تجزيه و تحليل سيستم6

 ـ طراحي و ساختار ، رابينز 7

 ـ رفتار سازماني، علي رضائيان8

 

 اسلام: دیدگاه از مدیریت مباني و اصول

 شريف مدرسان ـ كتاب1

 البلاغه اصغرپور عزت، بنيادنهجالبلاغه امامعلي، عليـمديريت ما، مديريت اسلامي در پرتو نهج2

 ـ مديريت اسلامي، رويکردها، علي نقي اميري و حسن عابدي جعفري، سمت 3

 اصول و مباني مديريت از ديدگاه اسلام،سيد محمد مقيمي، انتشارات راه دان. -4

 قي به فرمان امام علي)ع(به مالک اشتر، انتشارات مهربان.منشور مديريت،رويکرد تطبي -5

 اي، جهاد دانشگاهي دانشگاه علامه طباطبايياكبر افجهـ مديريت اسلامي، علي6

 مباني مديريت اسلامي، رضا نجاري، انتشارات دانشگاه پيام نور. -7

 نور الله فروزنده دهکري، دانشگاه پيامـ مديريت اسلامي و الگوهاي آن، لطف8



 پورفر، مركز آموزش مديريت دولتيـ اصول مديريت اسلامي و الگوهاي آن، ولي الله نقي9

 مديريت در اسلام، زير نظر دكتر سيد مهدي الواني، انتشارات حوزه و دانشگاه -11

 

 :ارشد كارشناسي سطح در دروس مجموعه

 پیشرفته: و مدیریت بازار بازاریابي

 شريف مدرسان كتابـ 1

 عزيزي، شهريار، ابراهيمي، ابوالقاسم، كريمي علويجه، محمدرضا، مديريت بازاريابي: انتشارات سمت. -2

 ، انتشارات نص.فيليپ كاتلر و كوين كلر، ترجمه مهدي امير جعفريمديريت بازاريابي،  -3

، انتشارات ي نژادترجمه حسين نوروزي و نيما سلطان -لستر مسينگهام  -جف لنکستر  ،اصول مديريت بازاريابي -4

 مهربان.

 .نشر آموخته، ترجمه بهمن فروزنده -فيليپ كاتلر، گري آرمسترانگ  ،اصول بازاريابي -5

 روستا، احمد، ونوس، داور، عبدالحميد، ابراهيمي،  مديريت بازاريابي، تهران: انتشارات سمت. -6

انسور، روث اشفورد؛ ترجمه شهريار عزيزي، محمد گرام دراموند، جان ، بازاريابي راهبردي: برنامه ريزي و نظارت -7

 .انتشارات سمت، مقدسي، مهرداد عظيمي

نشر  ،ترجمه بهمن فروزنده -فيليپ كاتلر  ،مديريت بازاريابي؛ تجزيه و تحليل، برنامه ريزي، اجرا و كنترل -8

 آموخته.

 .نشر فوژان، وزي و مهدي مهذبيبون،لوئيس و ديويد ال.كورتز، ترجمه حسين نور ،مديريت بازاريابي نوين -9

 عزيزي، شهريار، اسدي، علي، مدل هاي بازاريابي، انتشارات نگاه دانش. -11

 

 پیشرفته: استراتژیک مدیریت

 شريف مدرسان ـ كتاب1

دفتر ـ هانگر. جي، ديويد. ويلن، تامس، مباني مديريت استراتژيک )ترجمه داود ايزدي، سيد محمد اعرابي(، 2

 .فرهنگيهاي پژوهش

 .هاي فرهنگيدفتر پژوهشـ ديويد، فرد آر. مديريت استراتژيک )ترجمه علي پارساييان، سيد محمد اعرابي(، 3

 –صفار ، سيدحميد خدادادحسيني، شهريار عزيزي، مديريت و برنامه ريزي استراتژيک؛ رويکردي جامع -4

 .اشراقي

، (سهراب خليلي شورينيمديريت استراتژيک )ترجمه  ريزي وه، برنامريچارد ،برادن رابينسون .جان ،پيرسـ 5

 انتشارات: يادواره كتاب.

جى. ديويد هانگر، توماس ال . ويلن ، جلدي(2ديريت استراتژيک و سياست كسب و كار )م -6

 .دفتر پژوهش هاي فرهنگي (،سيدمحمد اعرابي و هاشم آقازاده  )ترجمه



 .جاجرمي ،ترجمه محموداحمدپور دارياني هنري مينتزبرگ، جوزف لمپل،، جنگل استراتژي -7

فتر د ،پيتر لورنژ، مايکل اف. اسکات مورتن، سومانترا گوشل ، ترجمه سيدمحمداعرابي، كنترل استراتژيک -8

 .پژوهشهاي فرهنگي
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