
 
 

 (رسانه و اطلاعات مديريت) مديريت مباحث نام دروس رديف

 انگليسيزبان  1

هزا   ها، قیدها، مصدر و تطابق، حروف اضافه و ربط، گزاار  ضمایر، افعال، صفت اسم، حرف تعریف،گرامر: 
 ها  وصفی  قید  و گاار 

 كل فصل مطالعه شود. واژگان:

 )كل فصل مطالعه شود(. درك مطلب

 تحصيلي استعداد 2

هزا، تزواـ ز     ها  كمی از مباحث )درصزد ز سسزبت و تساسز  ز معمو زه        حل مسئله و مقایسه كميتي:

هزا  ببزر  ز     ها ز معمو ه ا داد ز ا داد زوج و فرد ز مقایسه ا داد و  بارات ز اتحادها و  بارت    رادیكال

سظریزه  ا د ز لگاریتم ز آمزار ز    ها و سامعادلات ز تص معادلات و دستگا  معادلات ز تعیین  لامت ز سامساو   

   آسالیا تركیبی و احتمال(.ا داد ز 

ها  سقد ارتباط  لزی  ها  مسطقی ز اسواع استدلال ز رابطه  لت و معلولی ز روش)گاار  استدلال منطقي:

 ز تضعیف استدلال(

 تحلیلی )كل فصل مطالعه شود(.

 درك مطل  )كل فصل مطالعه شود(.

 ح كارشناسي شامل:دروس تخصصي در سطمجموعه 

 و کاربرد آن در مديريت آمار 3

ز  آمار  ها ها  استیوسر( ز داد گیر  صفات )مقیاسها  اسداز )مفاهیم اولیه ز اسواع مقیاس آمار توصيفي

وصیفی( ز سكات ها )آمار تز مطالعه توصیفی داد  مراحل یك پژوهش  لمی در آمار ز مفهوم و كاربرد سماد

ها  پراكسدگی ز ها به یك یا چسد  دد به سام شاخص یا آمار  ز شاخصمربوط به بدول ز خلاصه كردـ داد 

ها  سسبی پراكسدگی ز رسم گذار  برا  محاسبه میاسگین و واریاسس ز شاخصروش كوتا  یا روش كد

)آسالیا تركیبی ز  تئوري احتمال ها( زسمودارها  گوساگوـ )سمایش هسدسی مشاهدات( ز تحلیل اكتشافی داد 

بایگشت )تبدیل( ز احتمزال ز مدل احتمال بر رو  فضا  سموسه گسسته متساهی ز مدل احتمال یكسواخت 

پذیر ز چسد قضیه احتمال ز احتمال )احتمال كلاسیك( ز مدل احتمال بر رو  فضا  سموسه سامتساهی شمارش

)مفهوم متغیر تصادفی ز متغیرها  تصادفی متغيرهاي تصادفي شرطی ز قاسوـ احتمال كل و قضیه بیا( 

گسسته و پیوسته ز تابع توزیع )تعمعی( ز متغیرها  تصادفی پیوسته ز تابع توزیع متغیر تصادفی پیوسته ز 

ها  شرطی متغیرها  تصادفی توأم گسسته ز توزیع طرز محاسبه میاسه ز توزیع احتمالات دو متغیر  ز توزیع

گیر  در شرایط و متغیر تصادفی پیوسته ز تابع چگالی شرطی ز امید ریاضی ز معیار تصمیماحتمالات د

ز كوواریاسس ز ضری  همبستگی خطی ز امید ریاضی شرطی ز تابع « معیار ارزش پولی مورد استظار»ریسك 

سسته ز توزیع )توزیع یكسواخت گ هاي آماريتوزيع هایی از متغیرها  تصادفی( زمولد گشتاور ز توزیع تابع

ا  ز توزیع ا  ز حالت خاصی از سمایش تابع احتمال توزیع دو بملها ( ز توزیع دو بملهبرسولی )دوسقطه

ا  ز توزیع پواسوـ ز ا  ز توزیع فوق هسدسی ز تقری  توزیع فوق هسدسی به وسیله توزیع دو بملهچسدبمله

ا  مسفی )پاسكال( ز توزیع هسدسی ز دو بمله تقری  توزیع دو بمله ا  بوسیله توزیع پواسوـ ز توزیع

ها  ها  پیوسته ز توزیع گاما ز توزیع سمایی ز توزیع مربع كا  )كا  دو ( ز توزیع سرمال ز تقری  توزیعتوزیع

 ز توزیع كوشی( Fز توزیع  tدیگر بوسیله توزیع سرمال ز توزیع 

 مباني سازمان و مديريت 4

و نياز به مديريت ـ تعريف مديريت ـ خرده سيستم  )سازمانمفاهيم بنيادي مديريت 

بندي مديران ـ انواع مديران در ارزشي ـ مديريت به منزله علم، هنر و حرفه ـ طبقه

سطوح -فلسفه وجودي سازمان هاـ نوع شناسي سازمان ها -سازمان ـ سازمان چيست؟

هاي مهارت ها و شايستگي  -ارتباط سطوح مديريت با وظايف مديريت-مديريت

ـ 3ـ رويكرد سيستمي  2ـ رويكرد نيل به هدف 1اهميت اثر بخشي سازماني   -مديريت

هاي رقابتي ـ محيط سازماني ـ محيط طبيعي ـ رويكرد ارزش4رويكرد عوامل استراتژيك 

هاي هاي هوشمند يا سيستمها در آينده ـ نظامهاي يادگيرنده ـ سازمانـ سازمان

هاي ارزشي متفاوت ـ مشكلات و و سازمان از ديدگاههاي فرد متخصص ـ تلفيق هدف

هاي پست مدرنيسم در تنگناهاي نظام اداري جهان سوم ـ مديريت دانش ـ ديدگاه

 1آزمون 



)سير تحول علم مديريت )مكتب كلاسيك، مكتب  نگاهي به نظريات مديريت مديريت( ـ

ي، نظريه رفتاري، مكتب كمي يا علم مديريت، مكتب سيستم ها، مكتب مديريت اقتضاي

ها )از گانه نگريستن به سازمانهاي مختلف دهروش -هاي جديد سازمان و مديريت(

گيري يابي ـ تصميمگيري ـ فراگرد مساله)تعريف تصميم گيريتصميم ديدگاه رابينز( ــ

 ريزيبرنامه گيري ـخلاقيت و نوآوري در تصميم -)انواع انديشيدن(خلاقيت  -فردي(

رايند، اصول، موانع برنامه ريزي( انواع برنامه ريزي)استراتژيك، )ضرورت ، اهداف، ف

انواع نگرش ها به برنامه ريزي)نگرش هاي سنتي، برنامه ريزي براي  -تاكتيكي و عملياتي(

محيط متلاطم، نگرش عملكرد ممتاز به برنامه ريزي، نقشه استراتژي(، ابزارهاي برنامه 

ريزي ظهور مديريت استراتژيك ـ فراگرد برنامه)ريزي استراتژيك )جامع( ريزي، برنامه

هاي مكاتب فكري تفكر استراتژيك و نوع شناسيراهبردي ـ مديريت محيط(، 

نظريات محتوايي ـ   -گذاريها ـ هدفها و هدف)انگيزهانگيزش و رفتار  -استراتژي

ت ـ )شخصينگرش و شخصيت  ( ـمحيط كار و انگيزش هاي فرايندي يا فراگردي ـنظريه

 -گيري نگرش(گيري شخصيت ـ نگرش يا طرز تلقي ـ شكلهاي شخصيت ـ شكلنظريه

هاي رهبري و مديريت ـ اثربخشي در مديريت و رهبري( نقش رهبري ـ رهيافترهبري )

هاي بهبود ارتباطات )تنش زدايي در مديريت( ـ گوش شنوا، زير بناي )روشـ ارتباطات 

 مرجح( هاي جلوهمهارت ارتباطي ـ سيستم

5 
اصول و مباني مديريت از ديدگاه 

 اسلام

 ابعاد رويكرد، رويكرد سطوح تأثير ،رويكرد ابعاد جامعه)چرایی و ضرورت مدیریت اسلامی 

، رويكرد مبتني بر فلسفه محور منبع رويكرد ، رويكرد نقش محور،رويكرد محتوايي ،تأثير

 رويكردمباسی مدیریت اسلامی )چیستی و  -(رويكرد ايدئولوژيك ،حكومتي رويكرد بعثت،

مكتبي، رويكرد ايدئولوژيك، رويكرد تركيبي، رويكرد فرهنگي، رويكرد تطبيقي، رويكرد 

تقييدي، رويكرد فلسفي، رويكرد كلامي، ماهيت علم مديريت به عنوان علم نافع، تبيين 

ن ماهيت دين، منابع فهم و استنباط در اسلام، ابعاد دينداري، نوع شناسي مخاطبا

سطوح  دين،ديدگاه ها نسبت به قلمرو دين، رابطه علم و دين، مفهوم مديريت اسلامي،

گيري هاي علم مديريت اسلامي، فرآيند شكل، ويژگيمديريت در رويكرد مديريت اسلامي

علم مديريت اسلامي، فرآيند تدوين مديريت اسلامي مبتني بر نگرش سيستمي، ويژگي 

مفروضات بسیادین و  -(سلام، رويكردهاي مديريت اسلاميرهبران و مديران از ديدگاه ا

، مفروضات عمده در هستي شناسي)عناصر كسب معرفت، چگوسگی مدیریت اسلامی 

از ديدگاه  روش هاي معرفت شناسي ، روش شناسي،نظريه هاي شناختشناخت شناسي، 

اسي، ، مدل سطوح شناخت، انسان شندر حوزه مديريت اسلامي ابزارهاي شناخت، كشفي

، فلسفه وجودي سازمان از ديدگاه اسلامسازماـ شساسی از دیدگا  اسلام ) -ارزش شناسي(

سازمان ، سازمان توحيدي، سازمان اسوه، سازمان دادگر، ماهيت سازمان از ديدگاه اسلام

عناصر سازمان از هاي اسلامي،  نوع شناسي سازمان، ابزاري براي تحقق حيات طيبه

مباسی برسامه ریا  در مدیریت  -(هاي سازمان در اسلامو سياستاهداف ، ديدگاه اسلام

 نوع و تعاريفريزي از رويكرد اسلام، اصول برنامه ريزي، ضرورت و اهميت برنامهاسلامی )

 ( اسلامي مديريت در ها شناسي برنامه

 مراحـل  ،اسـلام  ديدگاه از گيري تصميم مبانيگيري در مديريت اسلامي )مباني تصميم

گيـري برمبنـاي   تصميم ،گيري برمبناي مصلحتتصميم، گيريلوازم تصميم، گيريتصميم
 (لكتو

 شامل: ارشد دروس تخصصي در سطح كارشناسي

 مديريت ارتباط و رفتار سازماني 6
تعاريف رفتار سازماني، رويكردهاي علوم رفتاري، روش تشخيص در مطالعه رفتار  

)فراگرد مباحث مربوط به ادراكسازماني، سازماني، سطوح تجزيه و تحليل در رفتار 



ادراك، استنباط ادراكي، سازمان ادراكي، خطاهاي ادراكي، كاربردهاي نظريه ادراك(، 

فراگرد هاي فراگردي، هاي محتوايي، نظريههاي انگيزش، نظريهنظريه

)تعريف يادگيري، روش رفتارگرايي، روش شرطي كردن مؤثر، روش شناخت، پذيريمعرفت

)تعريف تحليل  ايتحليل مراودهپذيري اجتماعي(، مديريت قاطع و مؤثر، عرفتروش م

اي، حالات من، شخصيت سالم، انواع مراودات ميان مردم، ابعاد خوب مديريتي در مراوده

)وجدان، ارزش ها، غرايز، شكل گيري  نگرش هاي شغلي و رفتارهر يك از انسانها(، 

شار )فاسترس قي، بازمهندسي نگرش ها(،تل شخصيت، تحول شخصيت، نگرش يا طرز

هاي فردي، مديريت عصبي و تحليل رفتگي؛ علائم، منابع و مديريت استرس، تفاوت

)تعريف  مديريت رفتار گروهي( پيشگيري فشار رواني، فنون كاهش فشار رواني، واماندگي

اسي هاي اسها و ساختارهاي آنها، ويژگيگروه و فراگرد شكل گيري آن، انواع گروه

ها، پويايي و اثربخشي گروهي، گروه هاي كاري، تسهيل اجتماعي، نقش هاي افراد در گروه

انواع تيم، ايجاد ) يمتها، تحليل فراگرد تعاملي، تهديدات نسبت به اثربخشي گروه(، گروه

هاي متفاوت سازي تصميم گروهي، رهيافتهاي تيم، انسجام تيمي، تيمو تكامل تيم، نقش

 (هاي مجازيكاري، تيم هايبه تيم

 مديريت استراتژيک  7

رویكرد ،رویكرد سستی،تعریف و مفهوم استراتژ مفاهیم كلی و فرایسد مدیریت استراتژیك)،مقدمه،

ها  ، ویژگیسطوح مختلف استراتژ ، ابعاد تصمیمات استراتژیك،گیر  استراتژیك سوین تصمیم

تژ ، استراتژ  گرو  و استراتژ  كس  و تصمیمات مدیریت استراتژیك،روش ها  تشخیص استرا

گیر  ها  تصمیمدام(،5pكار،تساس  استراتژیك،تعاریف استراتژ  از دیدگا  هسر  میسابرگ )

مكات  دهگاسه   مدیریت ،دام ها  استراتژیك،دوـ كیشوت،واترلو،رویاپردازاسه( استراتژیك

مكت  برسامه ،مكت  طراحی،مكات  تعویا ،طراحی در برابر پدیدار شوسد ،مقدمه،استراتژیك

مكت  ،مكت  قدرت ،مكت  یادگیر ،مكت  شساختی،مكات  توصیفی،مكت   موقعیت یابی،ریا 

مكت  كارآفریسی( رسالت، آرماـ، اهداف، چشم اسداز و ،مكت  تركی  بسد ،مكت  محیطی،فرهسگی

سسد یا ،اسدازچشم سطوح،اسدازها و مختصات چشمویژگی،اسدازمفهوم چشم،اسدازچشم،مقدمه،ذیسفعاـ

ها  ارزیابی بیاسیه شاخص،اسدازها  سسد چشمویژگی،(vision statementاسداز )بیاسیه چشم

سسد ،چشم اسداز آرماسی )كتاب ساختن برا  ماسدـ(،اسدازدلایل  دم دستیابی به چشم،اسدازچشم

یل سیاز به دلا،ها  مأموریت و رسالتویژگی،(missionمأموریت / رسالت / فلسفه وبود  )

دهسد  اباا  تشكیل،ها  بیاسیه مأموریتویژگی،(mission statementبیاسیه مأموریت )،مأموریت

،دیدگا  ارزش ها و مسئولیت ابتما ی شركتی،اسداز با مأموریت سازماـمقایسه چشم،سسد مأموریت

ـ و ذیسفعاـ( ها  رایج در مورد مسئولیت ابتما ی ،حاكمیت شركتی و تئور  سمایسدگی،سهامدارا

بیسی محیطی،ماهیت مایت رقابتی ،كسكاش محیطی،سظارت محیطی،پیشتحلیل محیط بیروسی

،دسته بسد  مایلا و پسج سیرو  رقابتی پورتر،مدل مشاركتی،ماتریس صسعت،محیط كلاـ،

،ساختار بازار و دربه رقابت( تحلیل محیط دروسی)،استراتژ  بازار بیسی استراتژیكسادیكاسسو،

ستراتژ  مسبع محور،تعیین مایت رقابتی توسط مسابع سازماـ،مسابع ایعاد مایت محور،ا

رقابتی،كارایی،كیفیت ،سوآور ،پاسخگویی سسبت به مشتر ،پاسخگویی سسبت به مشتر ،مسابع، 

قابلیت ها، شایستگی محور  ،ایعاد شایستگی محور ،چهار معیار شایستگی محور ،تعایه و 

سپار )مفاهیم(،پایدار  و ماسدگار  مایت رقابتی ،مواسع تقلید،تقلید تحلیل زسعیر    ارزش،بروـ 

از مسابع،تقلید از قابلیت ها،قابلیت رقبا،پویایی صسعت، لل شكست سازماـ ها،ببر سازماسی،تعهد 

طراحی استراتژ   تكسیك ها ا  )استراتژیك قبلی،معما  ایكاروس، استراتژ  در سطح وظیفه

،ماتریس محصول/بازار،ماتریس رشد آسسوف،استراتژ  ها  ژسریك 5Pو مدل  5C)مدل وظیفه ا 

مایكل پورتر ،مدل دلتا،مدل ماتریس استراتژ  ها  مالی(زسعیر  ارزش و اهداف سطح وظیفه ا ، 

 دستیابی به برتر  در كارایی، كیفیت و سوآور ، استراتژ  ها  پرمخاطر .

 هاي جامع کليه مباحث گنجانده خواهد شد.در آزمون

 



 

 

 (رسانه و اطلاعات )مديريت مديريت مباحث نام دروس رديف

 زبان انگليسي 1

ای، سااتاار  های اسمی، نقل قول و گزارش، وجوه سببی، عبارات مقایسهوجوه وصفی، گزاره: گرامر
 جمله و نکات تکمیلی

 كل فصل مطالعه شود. واژگان:

 .كل فصل مطالعه شود درك مطلب:

 استعداد تحصيلي 2

-زاویاه  -ح كاو را  روی دایا ه   -های كمی از مباحا  ممساافو و سا عو   : حل مسئله و مقایسهميتيک

سوالات هوش و تلاقیو  -ساعو-هندسه اشکال فضایی-محیط و مساحو-تالس و تشاره-اشکال-هندسه

   مسائل ماف قه(. -

-اساادلال -مف وض پنهاا  -تعیین موضوع مان -گی ی از مان: متقویو اسادلال، نایجهاستدلال منطقي

 های مشاره ره هم

 مكل فصل مطالعه شود(. تحليلي

 : كل فصل مطالعه شود.درك مطلب

 دروس تخصصي در سطح کارشناسي شامل:
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ای ا قضیه حد های نمونهگی ی ا توزیعنههای نمومروشگيري هاي نمونهگيري و توزيعنمونه

ای شف ا توزیع نمونهریشف ا نوع دوم نامساوی چیریم كزی ا نار ار ی ماركوف ا نامساوی چی

های ای نسبو واریانسای واریانس ا توزیع نمونهاتالاف یا مجموع میانگین دو نمونه ا توزیع نمونه

نظريه  ای تفاضل یا مجموع نسبو دو نمونه( اتوزیع نمونه ای نسبو نمونه اای ا توزیع نمونهنمونه

ای گ ها ا ر آورد فاصلهای را روش حداكث  درسو نمایی ا تواص ر آوردمر آوردگ های نقطهبرآورد 

ای لها فاصله اطمینا  یا ر آورد فاص ای ر ای میانگین جامعها فاصله اطمینا  یا ر آورد فاصله

ر ای تفاضل یا مجموع میانگین دو جامعه 1 ای ر ای ا فاصله اطمینا  یا ر آورد فاصله 2

ا فاصله اطمینا  ر ای نسبو واریانس دو جامعه2واریانس جامعه 2 2
2 ا فاصله اطمینا  ر ای 1

Pفاصله اطمینا  ر ای مجموع یا تفاضل نسبو دوجامعه ا (p)نسبو جامعه  P1 ا ر آورد تعداد  2

های ف ض آماری روی ممفاهیم اولیه ا تطاهای آزمو  ا انواع آزمو آزمون فرض  نمونه(

ها و فواصل اطمینا  ا آزمو  نیکویی ر ازش ا پاراما های جامعه ا رارطه رین آزمو  ف ض

احامال  ط ز محاسبه اساده ا آزمو  اساقلال ا آنالیز واریانس متحلیل واریانس(  2آزمو 

تعیین  را داشان ناحیه رح انی ا و تطای نوع دوم ردو  داشان ناحیه رح انی ا ط ز محاسبه

رینی كننده دو ماغی ه ا مرها ین تارع پیش رگرسيون و همبستگي اندازه نمونه در آزمو  ف ض( ا

ره روش حداقل م رعات تطا در مدل ردو  ع ض و ف وض مدل رگ سیو  ا ر آورد پاراما های

)از مبدأ , )     ا ر آورد مدل رگ سیو  در حالای كه شیب تط رگ سیو  صف

)راشد , )   ا تطای معیار ر آورد مSe ا اسانباط در مورد ض ایب رگ سیونی ا تحلیل )

  ا رگ سیودار رود  رگ سیو ( ا اسانباط آماری در موردمعادله رگ سیو  مآزمو  معنی

چندگانه ا تواص ض ایب رگ سیونی ا معیارهای اناخاب مدل رگ سیونی ا آنا وپی ا تجزیه و 

های های تشکیل مدل مفنو  س یهای ریاضی س ی زمانی ا روشهای زمانی ا مدلتحلیل س ی

  زمانی((
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هاي فرايند اممباني سازماندهي)ارتباط بين وظايف سازماندهي و برنامه ريزي، گ

ابعاد   -سازماندهي،عناصر ساختار سازماني،  انواع اختيارات سازماني،تمرکززدايي(

اي  اقتضائات  طراحي ساختار سازماني)محيط، استراتژي، اندازه، تکنولوژي، زمينه

 2آزمون 



بخش بندي و طراحي ساختار سازماني)ساختار وظيفه اي، بخشي،  -فرهنگ سازماني(

هماهنگي)رويکردهاي -مرز، ساختارهاي پيوندي و ساير ساختارها(ماتريسي، افقي، بدون 

هماهنگي،وابستگي جريان کار در ميان واحدهاي سازماني و انواع سازوکارهاي ادغام و 

مراودات ميان  ـ )حالات من ـ وضعيت بودن ايتحليل مراوده -يکپارچه سازي سازمان(

)مفهوم يادگيري ـ نظريات يادگيري  )فراگرد ادراك ـ خطاهاي ادراکي( ـادراك  مردم( ـ

)تعاريف گروه ـ اثربخشي گروه ـ پويايي و اثربخشي گروهي ـ  گروه و تيم يادگيري( ـ

)تعريف تعارض ـ انواع تعارض ـ فرآيند تعارض و مذاکره  گيري گروهي ـ تيم( ـتصميم

رآيند مذاکره يا چانه زدن ـ ف تعارض ـ منابع تعارض سازماني ـ فنون رفع تعارض ـ

)مفهوم فرهنگ سازماني ـ چگونه يک فرهنگ به وجود  مذاکره( ـ فرهنگ سازماني

هاي نسبيت ـ گريهاي اخلاقي کار مديران ـ اصول اخلاقي ـ چالشآيد؟ ـ جنبهمي

تغيير و تحول فردي و نهاي کنوني ـ عدالت سازماني( ـ هاي اجتماعي در سازمامسئوليت

هاي فرآيندي ـ علل مقاومت در برابر تغيير ـ غيير ـ مدلهاي ت)تغيير ـ سيکلسازماني 

 هاي بهبود سازماني ـ مديريت تکامل سازماني ـ افول سازماني( ـبهبود سازماني ـ روش

وري مديريت بهرهوري و کارآفريني )بهره )قدرت ـ سياست ـ اختيار( ـ قدرت و سياست

 -اي سازمان ـ کنترل کيفيتهفرد و سازمان ـ کمال مديريت و سازمان ـ دوگانگي

ماهيت مديريت منابع انساني و تجزيه و محک زني ـ کارآفريني(،  -مديريت کيفيت جامع

)تعريف مديريت منابع انساني ـ تاريخچه پيدايش منابع انساني ـ تحليل و طراحي شغل 

 طراحي شغلي( ـ ـ  هاي تجزيه و تحليل شغلتجزيه و تحليل شغل يا کارشکافي ـ روش

 ريزي نيروي انساني ـ فرآيند کارمنديابي، انتخاب و اجتماعي کردن فردآيند برنامهفر

)کارمنديابي  ـ فرآيند انتخاب يا گزينش ـ فرآيند اجتماعي کردن )توجيه يا 

ارزيابي عملکرد )مراحل مختلف فرآيند آموزش( ـ  آموزش منابع انسانيپذيري( ـ جامعه

)پاداش ـ حقوق و ريت حقوق و دستمزد و انضباط منابع انساني ـ سيستم پاداش، مدي

مفاهيم تجزيه و  دستمزد ـ انضباط ـ سلامت، ايمني و رفاه کارکنان ـ نظام روابط کار( ـ

ـ ها نظريه عمومي سيستمـ تفکر سيستمي ـ سير تحول علم مديريت ) تحليل سيستم

ـ ميزان پيچيدگي  ها براساسبندي سيستمطبقهـ  علم کنترل و ارتباطات )سايبرنتيک(

 ( ـعلم کنترل و ارتباطات) علم کنترل و ارتباطات ( ـمحيط سيستمـ مباني سيستم 

شناخت ) هااي بر تجزيه و تحليل و طراحي نظام يافته و شناخت خرده سيستممقدمه

اي بر مقدمهـ  هاي پوياها در محيطساز و کار تداوم حيات سازمانـ ها خرده سيستم

فنون نظام يافته ـ  شناخت بافت سازمانيـ و طراحي نظام يافته سيستم  تجزيه و تحليل

 ريزي سيستمطراحي و برنامه)ريزي سيستم طراحي و برنامه ( ـتجزيه و تحليل و طراحي

)طراحي تفصيلي طراحي تفصيلي سيستم جديد  ( ـطراحي مفهومي سيستم جديدـ 

کنترل سازماني)فرايند کنترل و  -سيستم جديد ـ استقرار، ارزيابي و نگهداري سيستم(

نظارت در سازمان، فلسفه هاي کنترل و نظارت در سازمان، رويکردهاي کنترل و نظارت 

 در سازمان، استراتژي هاي کنترل سازماني، کنترل در شرايط بحران(

5 
اصول و مباني مديريت از ديدگاه 

 اسلام

 ،نبوی مدی یو ،وحیدت مدی یو ،لاماس رد مدی یو م اتب سلسله و زمانیسا ساتاار (سازماندهي 

تم كز یا عدم ، اناخاب معاو  شایساه، مدی یو اتایار و قدرت ارعاد ، مدی یو فقهی،علوی مدی یو

مباني رفتارشناسي در  (تفویض اتایار، هماهنگی، تم كز و عدم تم كز از دیدگاه اسلام، تم كز

سیاز در  هایتئوری  ت گ ا، انگیزش،مبانی رفاار سازمانی در سازما  آت (مديريت اسلامي

ها  اسلامی و ارتباطات آموز  ،ارتباطات ، وامل مؤثر بر اسگیاش ،هامرات  و دربات اسگیا  ،اسگیاش

 مواسع ارتباط مؤثر در مسابع اسلامی، مدیریت رفتار سازماسی در سطح گروهی و سازماسی( ،مؤثر 

 ،پی و - رهب  ارتباطات ایرویک ده ،پی و - رهب  ارتباطات ،سازمانی رهب ی مفهوم (رهبري



نظارت و ، ارتباطات و ف هنگ سازمانی( اسلامی مدی یو در رهب ی های سبک ،پی وا  شناسینوع

سیر  رهبراـ  ،اسواع سظارت و كسترل ،و كسترل اهمیت و ضرورت سظارت سظارت و كسترل،( كنترل

ها  آموز  ،گیر تصمیم ،رایسد خودكسترلیف ،سازوكارها  خودكسترلی ،خودكسترلی ،دین در سظارت

باید در « تولید»،مسالت و بایگا  اسساـ در اسلام) مديريت منابع انساني (گیر اسلامی و تصمیم

مدیریت اسلامی بر  ،مدیریت اسلامی هسر هماهسگی روابط اسساسی است ،اسساـ باشد« تعالی»خدمت 

سقش مدیر در پیكر سازماـ  ،ر  سیا برخوردار باشدمدیر اسلامی باید از صفات رهبشور استوار است،

یاكار  با هم یار  و همكار    دو اصل سیكوكار  و پرهبر پایه ،مثل مغا در بدـ اسساـ است

 مدیر اسلامی فرد  است آزاد از زماـ و مكاـ( كسید،

 شامل: ارشد دروس تخصصي در سطح کارشناسي
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هاي )فراگرد ارتباطات، ماهيت ارتباطات، روش فراگردهاي رفتارهاي سازماني مديريت

هاي بهبود ارتباطات، شنود مؤثر و ارتباطات، اهميت ارتباطات، انواع ارتباطات، روش

ريزي ارتباطات با خود و ديگران، باورهاي سبک هاي شنود، ارتباطات راغبانه، برنامه

)تعريف رهبري و نقش آن، رهيافت  رهبريهاي اسلامي(، هفتگانه ارتباطات از منظر ارزش

صفات مشخصه يا انسان بزرگ، رهيافت رفتاري، نظريه هاي اقتضايي يا ايجابي، پيوستار 

-هدف، مدل اقتضايي سبک-رهبري، مدل رهبري اقتضايي فيدلر، نظريه رهبري مسير

مديريت پويايي  توان، نظريه سبک مديريت سه بعدي، نظريه رهبري وضعيت(، -ساختار

وري فردي و سازماني، انگيزش، کمال مديريت و سازمان(، مديريت )بهرههاي سازماني

تحول سازماني)ماهيت تغيير سازماني، انواع تغييرات، شناخت و مديريت مقاومت در برابر 

تعاريف نقش تعارض در سازمان، ) تعارض و مذاکرهتغيير، فراگرد تغيير، مدل هاي تغيير(، 

سازنده و مخرب، انواع و عوامل ايجاد تعارض، مديريت تعارض، تعارض بين فردي،  تعارض

قدرت و نفوذ و رفتار (، فرهنگيهاي اصولي مذاکره، مذاکره اثربخش مسائل ميانروش

هاي قدرت، مديريت مسئولانه يگاهوپا هابنديتعاريف قدرت و نفوذ، دسته) سياسي

اهميت رفتار سياسي، عوامل توسعه رفتار قدرت، مديريت تصويرپردازي ديگران، 

گيري، رفتار سياسي در تفويض سياسي، سطوح رفتار سياسي، رفتار سياسي در تصميم

 عدالت(، اختيار، رفتار سياسي در ارزيابي عملکرد، رفتار سياسي در مديريت تعارض

سطوح تعريف فرهنگ سازماني، ) رهنگف(، اي، توزيعياي، مراودهانواع عدالت، رويه)

فرهنگ سازماني، تغيير فرهنگ، نقش فرهنگ، نظريه تناسب فرهنگي، ايجاد انتقال و 

حفظ فرهنگ سازماني، جانشين رسمي سازي، سه رويکرد اصلي در توصيف فرهنگ 

 (سازمان
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)مدل برسامه ریا  ارزارهای اسا اتژیک در سطح واحد تجاریاستراتژي در سطح واحد تجاري: 

تحلیل شكاف ،ارزیابی  وامل داخلی، ارزیابی  وامل  خاربی، ماتریس برسامه  دیاگرام اهم، روش

 ، ماتریسswot(، ماتریس IEM(، ماتریس تحلیل  وامل داخلی و خاربی)CPMمقایسه ا  رقابت)

، مدل فریمن یا ذیسفعاـ(،استراتژ  ها  سطح واحد تعار ، QSPMبرسامه ریا  استراتژیك كمی 

مدل چرخه    مر، ماتریس ها  سبد سرمایه )هاي فرموله کردن استراتژيتکنيک 

(، ماتریس بسرال BCGگذار )پورتفولیو(، استراتژ  سرپرستی، ماتریس گرو  مشاوراـ بوستوـ)

(، ماتریس استخاب استراتژ  اصلی، مدل خوشه ا  استراتژ  ها  اصلی، ملاحظات GEالكتریك)

، رویكرد اقتضایی به استخاب استراتژ ، مدل تعایه و تحلیل هوفر، رفتار  موثر بر استخاب استراتژ 

( ،مدل DPM( ، مدل ماتریس تعیین بهت سیاستگذار  ها)ADLقدرت یا روش )–ماتریس قدمت 

(، مدل ها  تركیبی برسامه ریا  استراتژیك،مدل SPACEارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیك)

تملیك ،ادغام ،روش هاي توسعه ي استراتژيك)زـ( تركیبی فیلیپس،مدل كارت امتیاز  متوا



ا طا  حق ،روش ها  توسعه   بروـ سازماـ ،كوچك ساز )مفاهیم(،تعدید ساختار ،

مخاطرات ،سطوح مختلف استراتژ  ها  بهاسی،بویست وسچر،پیماـ ها  استراتژیك،فراسچایا،امتیاز

)معسا و اهبردي با رويكرد سناريوبرنامه ريزي رسوآور  و كارآفریسی(، ،و ریسك ها  بین المللی

مفهوم سساریو، تاریخچه برسامه ریا  سساریو، تفاوت سساریو با برسامه ریا  كلاسیك، مكات  و روش 

،ساختار نهادي كردن استراتژي؛ ساختار، رهبري، فرهنگ  و قدرتها  سساریو سویسی(،

تفكر  رهبر  استراتژیك، سازماسی و استراتژ ،اسواع ساختار سازماسی،پیاد  ساز  استراتژ ،

تفكیك،  تغییر و ابرا  استراتژ ، رابطه   استراتژ  و فرهسگ، فرهسگ سازماسی، استراتژیك،

 كنترل استراتژيكسیاست ها  سازماسی،قدرت و مسابع آـ،تعارض( ،هماهسگی و هایسه ها  ادار 

سظارت ،سترل ابراك ،كسترل فرضیات،تعیین كسترل ها  استراتژیك  از مسظر پیرس و رابیسسوـ)

بداول  ،سظام ها  بودبه بسد  ،سظام ها  كسترل  ملیاتی ،كسترل آگاهی ها  ویژ  ،استراتژیك

 ،اسواع سیستم ها  كسترل ،هایسه ها  ادار  و سیستم كسترل ، وامل كلید  موفقیت،زماسی

 سترل(سظام ها  پاداش: ایعاد اسگیا  برا  ابرا و ك ،استفاد  از سظام ها  كسترل  ملیات
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 ـ منابع انساني،  اسفنديار سعادت 5

 ها، علي رضائيانـ تجزيه و تحليل سيستم6

 ـ طراحي و ساختار ، رابينز 7

 ـ رفتار سازماني، علي رضائيان8

 اسلام: دیدگاه از مدیریت مباني و اصول

 شريف مدرسان ـ كتاب1

 البلاغه اصغرپور عزت، بنيادنهجالبلاغه امامعلي، عليـمديريت ما، مديريت اسلامي در پرتو نهج2

 ـ مديريت اسلامي، رويکردها، علي نقي اميري و حسن عابدي جعفري، سمت 3

 اصول و مباني مديريت از ديدگاه اسلام،سيد محمد مقيمي، انتشارات راه دان. -4

 قي به فرمان امام علي)ع(به مالک اشتر، انتشارات مهربان.منشور مديريت،رويکرد تطبي -5

 اي، جهاد دانشگاهي دانشگاه علامه طباطبايياكبر افجهـ مديريت اسلامي، علي6

 مباني مديريت اسلامي، رضا نجاري، انتشارات دانشگاه پيام نور. -7

 نور الله فروزنده دهکري، دانشگاه پيامـ مديريت اسلامي و الگوهاي آن، لطف8

 پورفر، مركز آموزش مديريت دولتيـ اصول مديريت اسلامي و الگوهاي آن، ولي الله نقي9

 مديريت در اسلام، زير نظر دكتر سيد مهدي الواني، انتشارات حوزه و دانشگاه -11



 :ارشد كارشناسي سطح در دروس مجموعه

 مدیریت ارتباط و رفتار سازماني:

 كتاب مدرسان شريف -1

ارتباطات)فردي و عمومي(، نويسندگان: اندرو ولوين، دارلين ولوين، مترجم: سيد محمد اعرابي، مديريت  -2

 هاي دانشگاهي.دفتر نشر پژوهش

 مباني مديريت رفتار سازماني، نويسنده: دكتر علي رضائيان، انتشاران سمت.  -3

 ارتباطات سازماني، نويسنده: رسول عليزاده اقدم، نشر آواي نور.  -4

 

 :استراتژیک مدیریت

 شريف مدرسان ـ كتاب1

 )رويکردي جامع(، انتشارات صفار خداداد حسيني، حميد، عزيزي، شهريار، مديريت و برنامه ريزي استراتژيک -2

دفتر ـ هانگر. جي، ديويد. ويلن، تامس، مباني مديريت استراتژيک )ترجمه داود ايزدي، سيد محمد اعرابي(، 2

 .هاي فرهنگيپژوهش

 .هاي فرهنگيدفتر پژوهشـ ديويد، فرد آر. مديريت استراتژيک )ترجمه علي پارساييان، سيد محمد اعرابي(، 3

 .اشراقي-صفار ، سيدحميد خدادادحسيني، شهريار عزيزي، مديريت و برنامه ريزي استراتژيک؛ رويکردي جامع -4

، (سهراب خليلي شورينيستراتژيک )ترجمه ريزي و مديريت ا، برنامهريچارد ،برادن رابينسون .جان ،پيرسـ 5

 انتشارات: يادواره كتاب.

سيدمحمد   جى. ديويد هانگر، توماس ال . ويلن )ترجمه، جلدي(2ديريت استراتژيک و سياست كسب و كار )م -6

 .دفتر پژوهش هاي فرهنگي (،اعرابي و هاشم آقازاده

 .جاجرمي ،محموداحمدپور داريانيهنري مينتزبرگ، جوزف لمپل، ترجمه ، جنگل استراتژي -7

فتر د ،پيتر لورنژ، مايکل اف. اسکات مورتن، سومانترا گوشل ، ترجمه سيدمحمداعرابي، كنترل استراتژيک -8

 .پژوهشهاي فرهنگي
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